КОМИТЕТ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ
ПО ПИЩЕВОЙ И ПЕРЕРАБАТЫВАЮЩЕЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ, ТОРГОВЛЕ И ЛИЦЕНЗИРОВАНИЮ
ПРИКАЗ

15 ноября 2011 г.                           г.Ставрополь                      № 170/01-07 о/д
Об организации приема обращений на телефон «горячей линии»
1.
Организовать в комитете Ставропольского края по пищевой и пере​рабатывающей промышленности, торговле и лицензированию «горячую ли​нию» для приема обращений граждан, общественных объединений и некоммерческих организаций по вопросам соблюдения Федерального закона «О государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции и об ограничении потребления (распития) алкогольной продукции» в части, касающейся требований к роз​ничной продаже алкогольной продукции (далее – «горячая линия»).
Телефон «горячей линии» 8 (8652) 56-60-92.
2. Определить ответственным за прием обращений, поступивших на
телефон «горячей линии»,  Ткаченко B.C., заведующего сектором делопроиз​водства.
3. Ткаченко B.C., заведующему сектором делопроизводства, осуществлять регистрацию обращений, поступивших на телефон «горячей линии» в день поступления.
4. Рассмотрение обращений, поступивших на телефон «горячей ли​нии», осуществлять в порядке, установленном Административным  регламен​том предоставления комитетом Ставропольского края по пищевой и перера​батывающей промышленности, торговле и лицензированию государственной
услуги по осуществлению приема граждан, а также обеспечению своевре​менного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан,
принятию по ним решений и направлению заявителям ответов в установлен​ный законодательством срок, утвержденным приказом комитета от 27 октяб​ря 2011 г. № 155/01-07 о/д.
5. Контроль за выполнением настоящего приказа оставляю за собой.
6. Настоящий приказ вступает в силу со дня подписания.
Исполняющий обязанности 

председателя комитета                                                                                                     А.Г.Хлопянов

